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A szakmai vizsgalat célja a stlyos vasuti balesetek, a vasuti balesetek €s a varatlan vasuti események okainak,
koriilményeinek feltardsa, és a hasonld esetek megeldzése érdekében sziikséges szakmai intézkedések
kezdeményezése, valamint javaslatok megtétele. A szakmai vizsgalatnak semmilyen forméban nem célja a
vétkesség vagy a feleldsség vizsgalata és megallapitasa.
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Jelen vizsgalatot

- a légi-, a vasuti és a vizikdzlekedési balesetek és egyéb kozlekedési események
szakmai vizsgalatarol sz616 2005. évi CLXXXIV. térvény (a tovabbiakban: Kbvt.),

- asulyos vastti balesetek, a vastti balesetek és a varatlan vastti események szakmai
vizsgalatanak, valamint az lzembentartéi vizsgalat részletes szabalyairdl szo6lo
24/2012. (V.8.) NFM rendelet,

- illetve a Kbvt. eltérd rendelkezéseinek hidnydban a kozigazgatasi hatdsagi eljaras és
szolgaltatas altalanos szabalyairol szolo 2004. évi CXL. torvény rendelkezéseinek
megfeleld alkalmazasaval folytatta le a Kozlekedésbiztonsagi Szervezet.

A Kbvt. és a 24/2012. (V.8.) NFM rendelet egyiittesen az Eurdpai Parlament €s a Tanacs
2004/49/EK iranyelve (2004. aprilis 29.) a kozdsségi vasutak biztonsagardl valamint a
vasuttarsasagok engedélyezésérdl szoldo 95/18/EK tanacsi iranyelv és a vasuti
infrastruktirakapacitas elosztidsarol, tovabba a vasuti infrastruktira haszndlati dijanak
felszamitasarol €s a biztonsagi tanusitvanyrol szold 2001/14/EK iranyelv modositasarol
(vasutbiztonsagi iranyelv) sz0l6 unids jogi aktusoknak valé megfelelést szolgaljak.

A Kozlekedésbiztonsagi Szervezet illetékessége a 278/2006. (XII. 23.) Korm. rendeleten,
valamint 2016. szeptember 1-ét6l a kozlekedésbiztonsagi szerv kijelolésér6l, valamint a
Kozlekedésbiztonsagi Szervezet jogutddlassal valdé megsziinésérdl szolo 230/2016. (VIL
29.) Korm. rendeleten alapul.

Fenti szabalyok szerint
- A Kozlekedésbiztonsagi Szervezetnek a sulyos vasuti balesetet ki kell vizsgalnia.

- A Kozlekedésbiztonsagi Szervezet mérlegelési jogkorében eljarva kivizsgalhatja
azokat a vasuti baleseteket, illetve varatlan vasuti eseményeket, amelyek megitélése
szerint mas koriilmények kozott sulyosabb kovetkezmény(i balesethez vezethettek
volna.

- A szakmai vizsgalat fliggetlen a kozlekedési baleset, illetve az egyéb kozlekedési
esemény kapcsan indult mas kozigazgatasi hatdsagi, szabalysértési, illetve
biintetoeljarastol.

- Jelen Zardjelentés kotelezd erdvel nem bir, ellene jogorvoslati eljards nem
kezdeményezheto.

A Vizsgalobizottsag tagjaival szemben Osszeférhetetlenség nem meriilt fel. A szakmai
vizsgalatban résztvevo személyek az adott ligyben inditott mas eljarasban szakért6ként nem
jérhatnak el.

A Vb koteles megdrizni és mas hatdsag szamara nem koteles hozzaférhet6vé tenni a szakmai
vizsgalat soran tudomasara jutott adatot, amely tekintetében az adat birtokosa az adatkozlést
jogszabaly alapjan megtagadhatta volna.

Szerz6i jogok
A zérojelentést kiadta:

Nemzeti Fejlesztési Minisztérium, Kozlekedésbiztonsagi Szervezet
1103 Budapest, K6ér u. 2/A.

www.kbsz.hu

kbszvasut@nfm.gov.hu

A zarojelentés vagy annak részei barmely forméaban jogszabalyban meghatarozott kivételek
figyelembevételével felhasznalhatok, ha a részletek a tartalmi 0sszefiiggéseiket megtartjak
¢s a forrast pontosan megjelolik.
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Jelen zardjelentés

alapjaul a Vb altal készitett és az észrevételek megtétele celjabol — jogszabalyban
meghatarozott — érintettek szamara megkiildott zardjelentés-tervezet szolgalt. A tervezethez
az érintett felek nem tettek észrevételt.

Meghatarozasok és roviditések

BKV Zrt.
ERAIL
KBSZ
Kbvt.

psz.
Vb

vészvillogd

Budapesti Kozlekedési Zrt.
Az Eurdpai Vasuti Ugyndkség baleseti adatbazisa
Kozlekedésbiztonsagi Szervezet

A légi-, a vasuti és a vizikozlekedési balesetek és egyéb kozlekedési
események szakmai vizsgalatarol szolo 2005. évi CLXXXIV. torvény

palyaszam
Vizsgalobizottsag

a jarmi mindkét oldali els6 és hatsd iranyjelzdjének egyideji
mukddtetése
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AZ ESET OSSZEFOGLALASA

Eseményszam: 2016-1284-5

ERAIL azonosito: HU-5210

Az eset kategéridja Vasuti baleset

Az eset jellege Kisiklas

Az eset idépontja 2016. november 18.; 12:16

Az eset helye Budapest, XI. ker. Csoka u.

Vasuti rendszer tipusa helyi / villamos

Mozgas tipusa kozforgalmu villamos kozlekedés
Az eset kapcsan elhunytak /

sulyosan sériiltek szama 0/0

Palyahalozat miikodteto Budapesti Kozlekedési Vallalat Zrt.
Uzembentarto Budapesti Kozlekedési Vallalat Zrt.
Nyilvantarté allam Magyarorszag

Erintett vonat szima 49

Rongalodas mértéke Jelentéktelen

Vizsgalat jogi alapja 2004/49/EK 19. cikk (2) a.

Az eset helye
RO o

/

1. dbra: az esemény helye Budapest XI. keriiletében

Bejelentések, értesitések
A KBSZ tigyeletére az esetet 2016. november 18-an, 12:29-kor (a bekdvetkezés utan 13
perccel) jelentette a BKV Zrt fédiszpécsere.

Vizsgalobizottsag

A helyszini szemlét az alabbi 0sszetételli bizottsag hajtotta végre:

vezetdje Gula Florian balesetvizsgalo
tagjai Kapocsi Jozsef balesetvizsgalo
Szentesi Laszlo baleseti helyszineld

NFM-KBSZ zaréjelentés 5/17
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A KBSZ vezet6je a vastti kozlekedési esemény szakmai vizsgalatara az alabbi
Vizsgalobizottsagot jeldlte Ki:

vezetdje Gula Florian balesetvizsgalo
tagja Roézsa Janos balesetvizsgalo

Rézsa Janos kozszolgalati jogviszonya a vizsgalat idején megsziint, ezért 2017. szeptember
15-t61 helyére Kapocsi Jozsef balesetvizsgald keriilt kijelolésre a Vb tagjaként.

Az eseményvizsgalat attekintése
A Vb 2016. november 18-an azonnali helyszini szemlét tartott, amelynek soran

- aBKYV Zrt. szakembereivel egyiittmiikodott és

- megvizsgalta a baleset helyszinét;

- fényképfelvételeket készitett;

- meghallgatta az eseményben érintett személyzetet, valamint
- figyelemmel kisérte a miiszaki mentést és a helyreallitast.

A vizsgalat soran a Vb

- bekérte és megkapta a vasuti jormii menetir6 regisztratumanak elemzesét.

Az eset rovid attekintése

Budapesten a Csoka utcai megallohelynél 1évo valtokapcsolaton egy 49-es villamos kisiklott.
Személyi sériilés nem tortént.

A Vb az eseményt a 49-es villamos jarmiivezetdjével kapcsolatos emberi tényezore vezette
vissza, aki anélkiil kezdte meg a mozgast, hogy meggy6z6dott volna a jarmi tényleges
helyzetérol.

A Vb ugyanakkor felhivja a figyelmet, hogy biztonsagkritikus helyzetben az egyértelmd,
lehetbleg szobeli, kommunikacio megeldzheti a hasonlo események bekdvetkezését.

A Vb biztonsagi ajanlas kiadasat nem tartotta sziikségesnek.
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1.
1.1

1.2

121

1.2.2

1.2.3

124

1.25

1.2.6

1.2.7

TENYBELI INFORMACIOK

Az esemény leirasa

A Csoka u. megalloban varakozo, a Moricz Zsigmond kortér felél a Kelenfoldi palyaudvar
iranyaba kozlekedd, 49-es jelzésii villamos elindult a megallobol, azonban az elétte halado
CAF-villamos megallt, és ezzel akadalyozta a tovabbkozlekedését. A 49-es villamos vissza
akart haladni a megalloba, hogy a visszafogast tervez6 CAF villamost elengedje a valto
kapcsolaton keresztiil a Moricz Zsigmond kortér iranyaba.

A jarmiivezetd visszafogott, azonban nem ismerte fel, hogy a villamos els6 forgézsamolya
mar tilhaladt a rugés visszacsapd valton. Amikor jarmiivét elinditotta az eredeti kdzlekedési
irannyal ellentétes iranyban, a villamos eleje egyenesen haladt, azonban az utols6 forgd
zsamoly a kitérd irany0 valton elterel6dott, majd a villamos kisiklott.
Kovetkezmények

A baleset kdvetkeztében jelentdsebb anyagi kar nem keletkezett.

Személyi sériilés

Sériilés Személyzet Utas
Halalos - -

Sulyos - -

Konnyi - -
Nem sériilt 1 n.a.

Rakomanyban, poggyaszban keletkezett kar
A rakomanyokban, poggyaszokban kar nem keletkezett.

Vasuti jarmiivekben keletkezett kar
Nem keletkezett kar.

Vasuti infrastruktaraban keletkezett kar
Nem keletkezett kar

Egyéb vasuti kar

Az esemény kovetkeztében villamos kozlekedés 155 percig sziinetelt az adott vonalon, ez
1d6 alatt villamos-p6tlo autdbuszok szallitottak az utasokat.

Kornyezeti karok
Kornyezeti kar nem keletkezett.
Egyéb kar

Egyéb kar nem keletkezett.
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1.3

1.4

141

A baleseti helyszin

A Vb a helyszinre érkezésekor a villamost a kép szerinti, kisiklott allapotban talalta. A
villamos elsé forgdvaza a palyan volt, masik forgd vaza a parhuzamosan futdé masik
vaganyon. Utasok mar nem tartézkodtak sem a villamoson, sem a helyszinen.

Az eseményben érintett 19-es vonalon koézleked6, CAF-tipust villamos mar nem volt a
helyszinen.

A helyszinen tartdzkodtak a BKV Zrt. baleseti helyszineld, balesetvizsgalo és karelharitasi
szakemberei.

A villamos forgalom sziinetelt, a villamosok helyett villamospotld autdbuszok kozlekedtek.

2. abra: a Kisiklott villamos

Az infrastruktura leirasa

Palyahalozati adatok

Az esemény helyszine Budapest villamoshalozatan talalhatd, a varos XI. keriiletében. A
kétvaganyu palya jelentés forgalmat bonyolit le a Belvaros és Dél-Buda kozotti jaratokkal.

A megallohely kdzelében agazik ki a kocsiszinbe vezetd vagany. Ebbol a vaganybol, mar a
megallotol tavolabb, agaznak ki a kocsiszin teriiletére vezetd tovabbi vaganyok.

Részben a megallohellyel egy vonalban, részben azon til valtokapcsolat biztositja a
kocsiszinbe vald bejarast és az onnan torténd kijarast.
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14.2 Allomasi adatok

Az eseményben allomds nem volt érintett.

143 A vasiti palya

Az esemény helyszinén a villamos vasuti palya egyenes vonalvezetésii, sik palyaszakasz,
Phoenix-rendszerii sinekkel. A palyatest kozati jarmiivekkel jarhato, aszfalt burkolattal
ellatott.

Az eseményben érintett valtd hasithatd, egyszerii kitérd, visszacsapd valtoszerkezettel. A
visszacsap6 miikodés azt jelenti, hogy a valto szabvanyos allasa kitéré. A normal kozlekedési
rendben a valtora gyok felél rahalado villamos kerekei atallitjak a valtot egyenes iranyba,
azonban a jarmi kerekeinek lehaladdsa utdn azt egy mechanikai szerkezet azonnal

konnyitése, gyorsitasa.

A vasuti palya allapota az eseményre nem volt hatassal.

144 Jelzo- és biztositoberendezések

Jelz6- és biztositoberendezés nem volt

145 Kommunikacios eszkozok

A két jarmiivezetd kozott kozvetlen kommunikécios lehetdéség nem volt. Mindketten
kozvetleniil a forgalomiranyitdé diszpécserrel tudtak kommunikalni, illetve szolgalati
mobiltelefonnal voltak ellatva, de egymas telefonszamat nem ismerték.

1.5 A jarmiivek jellemzoi
Viszonylatszam: 49
Mozgastipus: villamos
Palyaszam: ICs 1316
Utvonal: Deék Ferenc tér—Kelenfold vastatallomas
Kocsik: 1db
Hossz: 27m

A villamos kocsiszekrénye kétcsuklos kialakitast, négy forgdvazzal. A két szEélsé forgovaz
hajtott, a két kdzépsé — amelyek a csuklok alatt vannak — futok (3. abra).

— 1 — T — T
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L_ 5 7 7 NP N NP, AN, ]
|k 4000—] [ 6000 P 6000 L 6000t 4000 —= L
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gggellol ) Yoo i
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3. abra: a siklott villamos jellegrajza
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151 A vasiti jarmiivek adatrogzitoi

A szerelvénybe a Deuta Werke adatrogzitd berendezés volt beépitve. A berendezés altal
rogzitett adatok kiolvashatok, és kiértékelhetdk voltak.

Az adatokbol az alabbi mozgasok voltak megallapithatok az eseménnyel kapcsolatosan:
- 73,8 méter itadatnal a szerelvény a Csoka utca megallohelyen megall

- 73,2 méter utadatnal elindul a megallohelyrél a villamos, a jarmiivezetd 11,7 km/h
sebességig gyorsitja a szerelvényt, majd lizemi fék hasznalatdval lassitja és megall 15,5
méter utadatnal

- 14,9 méter utadatnal menetiranyvaltast rogzit a berendezés, ezutan a villamossal elindul a
jarmiivezeto és gyorsit 9 km/h sebességig, majd 6,4 méter itadatnal izemi fékre kapcsol és
megall

- 0,0 méter utadat a villamos megallési helye.

| DEUTA - Werke, KWR2 - Ausuertung
Verd. : [108: 1 u: [ - kn/h Weg: JELEMEIm Datei: [1316MH

?E Geschwindigkeit Ckms/h1

53

35

—

7

4857. 3 6476. 4

EE R E = EE]

ISR

4. abra: Az adatrogzito grafikonja

1.6 Az érintett személyek

16.1 A jarmilvezetok

Viszonylat: 49 19

Kora: 35 év 48 év

Neme: nd férfi

Jarmiivezetdi vizsgat tett: 2012-ben 2007-ben
Alapvizsga: érvényes érvényes
Vonalismeret: érvényes érvényes
Tipusismeret: érvényes érvényes

Orvosi alkalmassag: érvényes érvényes

Szolgalat megkezdése: aznap 04 o6ra 09 perc aznap 04 ora 52 perc
El6z6 szolgalat vége: el6z6 nap 11 6. 38 p. el6z6 nap 12 6. 53 p.
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1.7

1.8

1.9

1.10
1.10.1

1.11

Forgalmi koriilmények

Az eseményt megel6zden a Dél-Budai villamoshal6zaton jelentds forgalmi zavar alakult ki.
Emiatt a gyakorlatban egyetlen jarm{i nem tudta tartani sem a menetrendjét, Sem a forda
szerinti kozlekedését. A Moricz Zsigmond kortérnél feltorlodtak a villamosok, majd a
forgalom megindulasa utan egymast kdvetve haladtak a kiillonbdz6 jaratszamu villamosok.
A tervezett forgalmi rend helyredllitdsa érdekében tobb jarat esetében vonali visszafogas valt
sziikségessé.

Erintett szervezetek

A vasuti palyahalozat és a jarmiivek izemeltet6je egyarant a BKV Zrt.

A varosi kozosségi kozlekedés szervezését és iranyitasat a BKK latja el, mint megrendeld.
Az operativ iranyitast a BKK sajat diszpécseri szolgalata végzi.

A munkaszervezés jellemzése

A forgalmi zavarok hatasanak csokkentése érdekében a BKK diszpécsere elrendelte, hogy a
2229. palyaszamu, 19-es viszonylaton kozlekedé CAF-villamos a Csoka utcai megallonal
fogjon vissza (forduljon vissza) a Moricz Zsigmond kortér irdnydba. Ez az utasits
kozvetleniil végrehajtandd a jarmiivezetd altal, a BKV diszpécserétdl nem sziikséges
hozzajarulas.

A munkaszervezés tovabbi jellemzdje, hogy a 19-es és a 49-es villamos kozlekedését, bar
fizikailag egy palyan mozognak, két kiilon diszpécser iranyitja.

Szabalyok és szabalyzatok

F.1.-F.2. Jelzési és Forgalmi Utasitas a Kozuti Vasutak szamara
8.12. Athaladas mechanikusan nem rogzitett cstuicssinii valtén

Hasithato valton gydk feldl valo athaladas utan csak akkor szabad visszafogni (menetiranyt
valtoztatni), ha a jarm{i valamennyi kereke athaladt a valton, és a jarmiivezeté meggy6z6dott annak
helyes allasarol.

12.2. A jarmii tovabbhaladasat akadalyozé korilmények

Ha a jarmivezetd olyan akadalyt, jelenséget észlel, amely a biztonsagos kozlekedést veszélyezteti
(menet kdzben olyan jelzést lat, hall, amelyrdl arra lehet kovetkeztetni, hogy a személy- és
vagyonbiztonsag, illetve a forgalom biztonsaga veszélyben van), akkor a jarmiivet azonnal meg kell
allitani. A tovabbhaladas akadalyoztatasa esetén a jarmtivezetd koteles az utasokat tajékoztatni, illetve
a munkajat kozvetlenill iranyito személyt értesiteni.

Meteorologiai adatok

A baleset idején borult, hiivos, csendes id6 volt, az eseményre nem volt hatassal.
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1.12

1.12.1

1.12.2

1.13

A jarmiivezetok nyilatkozatai

A 49-es villamos jarmiivezetdje

A jarmiivezetd helyszini meghallgatisa soran elmondta, hogy a megallobol elindulva
észlelte, hogy az elétte haladé 19-es villamos a keresztez6édés utan megallt, majd rovidesen
megjelent a jarmiivezetd annak vezet6allasan.

Nem volt tudomasa arrél, hogy a BKK diszpécsere a 19-es villamos részére visszafogasra
adott utasitast. A masik jarmlivezetd integetéssel jelezte, hogy a Moricz Zsigmond kortér
iranyaba akar haladni. Amikor ezt az integetés alapjan megértette, atsietett a masik
vezetballasra és elinditotta jarmiivét, hogy minél hamarabb biztositsa a 19-es villamos
tovabb haladasat. A nagy kapkodasban azonban elfelejtkezett arrol, hogy a villamos eleje
mar a visszafogds megkezdése el6tt athaladt a valton, és emiatt a villamos kisiklott (a
visszacsapodott valtd miatt a forgdozsamolyai mas-mas vaganyra haladtak).

A jarmivezetd arrdl tajékoztatta a Vb-t, hogy a vonalon az adott helyen, ha visszafogasra
van sziikség, azt ugy szoktak megoldani, hogy nem a forgalom alatt 1év6 vaganyon all meg
a visszafogas idejére a villamos, hanem behalad a kocsiszin felé az 6sszekotd vaganyra, majd
onnan halad ki vissza a vonalra.

A 19-es villamos jarmiivezetdje

A jarmiivezetd a helyszini meghallgatasa soran elmondta, hogy leginkabb a pesti oldalon
szokott kozlekedni, a budai oldalra csak atvezénylésre keriilt, mert itt kevés jarmiivezetének
volt meg a CAF-tipusra a tipusismereti vizsgaja.

Az eseménnyel kapcsolatosan elmondta, hogy forgalmi zavar miatt kb. 20 percet varakozott
a Moricz Zsigmond kortéren, majd mikor megindult a kozlekedés folytatta menetét a
végallomas felé. A FUTAR rendszeren keresztiil kapta az utasitast a BKK diszpécserétél,
hogy a Csoka utcai megallonal széllitsa le az utasokat és fogjon vissza, azaz forduljon vissza
a Moricz Zsigmond kortér iranyaba.

A Csoka utcai megallonal leszallitotta az utasokat, majd az lires villamossal athaladt a
keresztezOdésen, azonban a vészvillogdot nem mikddtette, amellyel a megszokottol vald
eltérést szoktak jelezni. A keresztezodésen tul megallt, és hatrament a masik vezetdallasba.
Ekkor tapasztalta, hogy a mogotte halado villamos a keresztezodésben all, és akadalyozza a
masik vaganyra valo athaladasat, mert rajta all a valton. Kézzel probalta mutatni a masik
jarmiivezetonek, hogy melyik iranyba kivanna kozlekedni, és hogy az menjen le a valtorol.

A helyzet tisztazasa érdekében a diszpécsert fel akarta hivni telefonon azonban még a hivas
megkezdése eldtt a 49-es villamos elindult hatra, majd kisiklott.

A jarmiivezetd tajékoztatta a Vb-t, hogy arrdl a helyi szokasrol, mely szerint a visszafogasra
a jarmitelepi 0sszekotd vaganyt szoktak hasznalni nem volt tudomdasa. A vonalismereti
képzés soran a munkamddszer atadd, emlékezete szerint, ezt nem emlitette meg.

Mentés, karelharitas

A mentés érdekében a BKV segélykocsija és személyzete a helyszinen volt, amikor a Vb
kiérkezett. A helyszini szemle adatgy(ijtési szakaszanak befejezése utan 13 o6ra 35 perckor
keriilt engedélyezésre a helyszin bontasa, a kisiklott villamos sinre helyezése.

A villamost elészor megkisérelték visszahtizni a vasuti palyara, ez azonban nem sikeriilt.
Végiil daruzassal kellett megemelni a villamost, és ugy sikeriilt ismét palyara helyezni. A
tobbszori visszahuzasi kisérlet, illetve a daruzas iddigénye miatt végiil 14 6ra 55 percre kertilt
palyara a siklott villamos.
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1.14 Probak és kisérletek

A vizsgéalat soran probakra nem keriilt sor.

1.15 Kiegészito adatok

Egyéb adatok ismertetését a Vb nem tartja sziikségesnek.

1.16 Osszefiiggésbe hozhaté események

A KBSZ sajat szakmai vizsgalatai, illetve a BKV Zrt. izembentartoi vizsgalatai kdzott tobb
olyan esemény is szerepel, amelynek soran szabalytalan visszafogas miatti siklast vizsgaltak.
Ko6z0s jellemzdi ezeknek az eseményeknek, hogy emberi tényezore vezethetdk vissza.
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2.
2.1
2.1.1

2.1.2

ELEMZES

Az esemény tényleges lefolyasa

Az esemény elotti torténések

Az esemény napjan a dél-budai villamos hal6zaton jelentds forgalmi zavar alakult ki, a
villamosok 20-30 perces varakozasra kényszeriiltek és feltorlodtak. Emiatt a Bartok Béla
uton kozlekedd villamosok menetrendje és forduloja felborult.

A forgalom megindulasa utan a feltorlédott villamosok egymast kovetve elindultak a
Kelenfoldi palyaudvar iranyaba. Ekkor a 19-es villamos (2229-es palyaszamt, CAF-tipusi)
mogott haladt a 49-es villamos (1316-os palyaszamu, Ipari Csuklos).

A Csoka u. megallo ellétt a BKK diszpécsere a 19-es villamos vezet6jének visszafogast
rendelt el a Csoka u. megallotol. Errdl az intézkedésérdl az érintett jarmiivezeton kiviil a
kovetd jarmii vezetdjét nem értesitette.

Az esemény lefolyasa

A 19-es villamos vezet6je megallt a Csoka u. megallohelynél. Azutasokat tajékoztatta, hogy
nem kozlekedik tovabb, és leszallitotta dket. Az iires villamossal kihaladt a megallohelyrdl
¢és a forgalmi vaganyon tovabbhaladva a keresztezodés utan megallt, és a haladési irany
megvaltoztatdsa érdekében kiiizemelte a jarmivet.

Ekozben a 19-es villamost kovetd 49-es villamos behaladt a megalloba, és megtortént az
utascsere is. Az utascsere utdn a jarmiivezetd elinditotta a jarmiivét, mert azt feltételezte,
hogy az elétte allo 19-es villamos folytatni fogja az utjat.

Ezt a feltételezését két tényez6 erdsitette meg. Egyrészrél a 19-es villamos a forgalmi
vaganyon allt, és ezen a helyen a visszafogast a villamos telep 6sszekotd vaganyan szoktak
végrehajtani. Masrészrél mivel a 19-es villamos csak két megallonyira volt a végallomastol
nem feltételezte, hogy itt visszafogast terveztek és err6l nem kapott tajékoztatast sem,
valamint az el6tte halado villamos nem jelezte vészvillogoval.

Kelenfoldi kocsiszin

— 1 1 1 1 1 1 ]
Kelenfoldi pu. Moricz Zs. kortér

5. abra A villamosok helyzete egymassal szemben

A villamossal kb. 10 méterre megallt a 19-es villamostol, amelynek vezetdje kdzben atjott a
Moricz Zsigmond kortér feldli vezetofiilkébe. A megallasig két forgovaz mar athaladt a
hasithatd, visszacsap6 szerkezetii valton, és a valto kitérd allasban volt. Ekkor a két villamos
egymastdl 10 méterre allt kdlcsondsen akadalyozva a masikat a tovabbhaladasban. (5. abra)

A két jarmlivezetd integetéssel probalta megoldani a kialakult helyzetet, egymast vagy a
diszpécsert nem keresték telefonon, és a viszonylag kis tavolsag ellenére sem probaltak
személyesen beszélni egymassal.

Végiil a 49-es villamos vezetdje ugy dontott, hogy visszafog, és visszamegy a megalloba,
hogy szabad legyen az ut a 19-es villamosnak. A kialakult helyzet miatti stressz, a késések
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2.1.3

2.2

okozta idényomas miatt elfeledkezett arr6l, hogy jarmiivel korabban mar rahaladt a
visszacsap6 valtora.

Uzembe helyezte a villamost, majd elindult azzal és 9 km/o sebességre gyorsitott. A
helyszinen talalt nyomok és a villamos helyzete alapjan megallapithaté, hogy az 1j
menetirany szerint szamitott harmadik forgovaz a kitérd iranyban all6 valton elindult a masik
vagany irdnyaba, mikozben a villamos elsd két forgévaza egyenesen haladt. A kocsiszekrény
is elmozdult a masik vagany irdnyaba, ezt észlelve a jarmiivezetd megallitotta a villamost.

Az eseményt koveto torténések

A siklast kovetden a jarmiivezetd az utasokat leszallitotta a villamosrol, €s értesitette a
meghatarozott szervezeteket. A 19-es villamos vezetdje azt az utasitast kapta, hogy az eredeti
kozlekedési iranynak megfeleléen, Kelenfoldi palyaudvarra kozlekedjen.

Az esemény okozati osszefiiggéseinek elemzése

A Vb az esemény vizsgalata soran nem talalt olyan miiszaki meghibasodast, amely az
esemény bekovetkezéséhez akar kozvetleniil, akar kdzvetve hozzajarult volna, ezért az
emberi és szervezeti tényezoket vizsgalta az esemény jobb megértése érdekében.

A 19-es villamos vezetdje rendszeresen a pesti oldalon kozlekedett, csak a CAF-villamosok
megjelenése utan keriilt ideiglenes jelleggel atvezénylésre a budai oldalra. VVonalismereti
vizsgaval rendelkezett, majd munkamodszer atadé mellett is végzett gyakorlast. A munka
kiképzés fontos eleme a helyi szokasok megismertetése, mivel ezek sok esetben segitik a
munka gordiilékenyebbé tételét, vagy a hely sajatos adottsagaibol szarmaznak. Megjelenési
formajuk a helyi elnevezések, szleng hasznalatatol a sajatos eljarasi rendekig terjedhet.

A budai teriileten, ezen a szakaszon volt egy olyan helyi szokas, amely szerint a visszafogast
a jarmiitelepi vaganyon hajtjak végre, szabadon hagyva ezzel a forgalmi vaganyokat. A 19-
es villamos vezetdje, aki nem ismerte a szokast, helyes dontést hozott, amikor a forgalmi
vaganyon megallva tervezete a visszafogast végrehajtani. Ez a dontés helyes volt, de nem jo,
mert tevékenységével elinditotta az események lancolatat.

A 49-es villamos vezetGje tobbéves gyakorlattal és jo helyismerettel rendelkezett. Az
esemény soran két olyan dontést hozott, amivel hozzajarult az eseményhez. Az elsd ilyen
dontés volt, hogy a Csodka u. megallohelyrdl az utascserét kovetden elindult. A dontések
meghozatala elott egy mentalis képet kisérel meg felépiteni a személy, amihez informacidkra
van sziikség. Ezeket az informaciokat vagy készen kapja meg, vagy dnmaga tesz rajuk szert.
Az esemény soran nem volt tudomasa kiils6 forrasbol, hogy a 19 -es villamos visszafogast
tervez, raadasul az altala megszerezhet6 informacio (a 19-es villamos nem a jarmitelepi
vaganyra haladt be, hanem a forgalmi vaganyon maradt) sem épitette be a helyzetrdl
kialakitott mentalis képbe a visszafogas lehetdségét. Ez alapjan a jarmiivezetd helyes dontést
hozott, amikor elindult a megallohelyrol.

A masik ilyen dontése volt, hogy visszafog, és elindul. Ebben a helyzetben tobb olyan
tényez0 is volt, amely a jarmiivezetének akut stresszt okoztak:

e vdratlan helyzetbe keriilt akkor, amikor kideriilt, hogy az el6tte allo villamos nem
szandékozik tovabbhaladni;

o konfliktus alakult ki egy rovid idére kozte és a masik jarmtivezetd kozott a helyzet
megoldasanak mikéntjérdl (integetés, gesztikulacio);

e idényomas alatt volt a korabbi hosszas varakozas okozta késés miatt.

Az igy kialakult stresszben a jarmiivezetd elfelejtette, hogy jarmiive részben mar athaladt a
valto felett, és ezért rossz dontést hozott.

A Vb felhivja a figyelmet, hogy a fenti stresszorok koziil az elsd kettd megfeleld
kommunikacioval megel6zhetd lett volna, ha tud a jarmiivezet6 a tervezett visszafogasrol.
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2.3
2.3.1

2.3.2

2.3.3
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2.3.5

Az esemény altalanosan ramutat arra, hogy a biztonsagkritikus kommunikacié fontos eszkoz
a balesetek megel6zésében. Az esemény sordn a diszpécser nem kommunikalt a 49-es
villamos, mint érintett jarmi, vezetdjével a tervezett visszafogasrol. A két jarmiivezetd
kozotti kommunikacié modja teljesen hibas volt (integetés), és nem az utasitas altal eldirt
személlyel (diszpécser) tortént.

Kovetkeztetések

Kozvetlen okok

Az esemény bekovetkezésére kozvetleniil hato tényezok az alabbiak voltak:

rrrrrr

- a villamos masodik forgdvaza a kitéré iranyban allo valtora haladt, mig az els6
forgovaza egyenesen haladt, igy a jarmi kisiklott;
- ajarmiivezet6 nem gy6z6dott meg arrdl, hogy jarmiive hol all.

Kozvetett okok
A esemény bekdvetkezésére, a kdzvetlen okokat el6idéz6 tényezok:

- a19-es villamos vezetdje nem volt tisztaban a helyi eljarasi szokasokkal, ezért nem
a jarmitelep felé allt félre a visszafogashoz;

- a49-es villamos vezetdjének nem volt informacidja a tervezett visszafogasrol, ezért
a megallobdl kihaladd 19-es villamos mogé haladt;

- akét jarmiivezetd kozott a biztonsagkritikus kommunikaciéo mindsége gyenge Volt,
csak mutogatasra korlatozodott.

Gyokérokok

Idében és térben tavol 1évé okok, amelyek a rendszer miikodésével kapcsolatosak a
szabalyozasi kdrnyezetben és a biztonsagiranyitasi rendszerben:

- a diszpécser nem értesitette a 49-es villamos jarmiivezet6jét, hogy elbtte
visszafogast kell végrehajtania a 19-es villamosnak
- a biztonsagkritikus kommunikaci6 alapelvei nem keriilnek oktatésra.

Egyéb kockazatnovel6 tényezok

Ilyen tényezdket nem tart fel a vizsgalat.

Tanulsagok
Az esemény tanulsagul szolgal arra, hogy

e a forgalmi zavarok feloldasa soran egy-egy rovidtava intézkedés tovabbgyliriizo
hatasat is figyelembe kell venni,

e mennyire fontos egy 1], vagy masik teriiletrdl atvezényelt személy alapos kioktatasa
a helyi szokasokbol,

e a biztonsagkritikus helyzetben nem szabad addig semmit tenni, amig nem
egyértelmi, hogy mi a feladat.
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3. MEGTETT INTEZKEDESEK

Intézkedésre nem keriilt sor.

4. BIZTONSAGI AJANLAS

Az ilyen esetek a szabalyok betartasdval és a személyzettél elvarhato figyelemmel
elkeriilhetdk, ezért biztonsagi ajanlas kiaddséra nincs sziikség.

5. ELTERO VELEMENYEK

A Vb tagjai kiilonvéleményt nem fogalmaztak meg.

Budapest, 2018. marcius 06.
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